Adatkezelési tajékoztato

1, Az adatkezelési tajekoztato célja:

A kozos adatkezelésben megallapodo felek egyrészrél Pauer Apartman és
Vendéghazak Kft. (tovabbiakban adatkezel6) mint adatkezel6, magara nézve
kotelezbnek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és
a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurépai Unié jogi aktusaiban
meghatarozott elvarasoknak.

Az adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori
megvaltoztatdsara.

Az adatkezeld elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tgyfelei informacios dnrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat
garantalja.

2, Az adatkezel6k adatai

Név: Pauer Apartman és Vendéghazak Kift.
Székhely: 8442 Harskut, Kossuth u.13.
Addszam: 27342291-2-19
Telefonszam:+36-30-825-8949

Email: pauer.apartman@gmail.com

3, Milyen személyes adatokat kezeliink, €és milyen okkal?

A személyes adatok azok, amik egyértelmien lehetdvé teszik egy egyén pontos
azonositasat.

A ,https://deresapartmanhaz.com/” oldalon az alabbi személyes adatokat
kezeljuk, a jogalap pontos megjeldlésével:

KOMMUNIKACIOS ADATOK
Ide tartozik barmilyen Uzenet, amit a weboldalon keresztll, e-mailben, kozosséqi
média Uzenetben, vagy barmilyen kommunikaciés formaban juttatsz el hozzank.



Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel és tartjuk meg, hogy a megkereséseket
teljesiteni tudjuk, és hogy esetleges jogi igények esetén dontési alapot
szolgaltassanak.

A jogalapunk ennek a feldolgozasara a felhasznalo igazolhato érdekl6dése a
tevékenységunk felé, ami megnyilvanul a nekink cimzett Gzenetekben.

FELHASZNALOI ADATOK

Amibe beletartoznak a weboldal hasznalata soran keletkez6 adatok, amik lehetéve
teszik az oldal technikai mikodését, hogy az oldal biztonsagat megérizzik, hogy
mentéseket taroljunk a felhasznaldk tevékenységérdl, és hogy mindig a lehetd
legrelevansabb tartalomhoz férj hozza.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznald egyértelmi érdeklédése a
tevékenységunk felé, aminek a biztositasahoz és az oldal technikai mikodéséhez
ezeknek a tarolasa szikséges.

TECHNIKAI ADATOK

Amibe beletartoznak az oldal hasznalata soran keletkezett adatok, mint az IP cim, a
bejelentkezési infék, bongészéadatok, az egyes oldalak latogatasi ideje,
oldalmegtekintések és navigacios utak, az oldalak latogatasanak szama és idépontja,
id6zonak, és a készulék adatai, amivel megtekinted az oldalt.

Az adatok forrasa az analitikai szoftverink.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy kielemezzik a felhasznalok szokasait
az oldalon, meg6rizzuk az oldalunk biztonsagos mikodését, és megértsuk az egyes
marketingdontéseink hasznossagat.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznalo egyértelmi érdeklédése a
tevékenységunk felé, ami lehetévé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi
elvarasoknak megfeleléen feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az lzlet ndvelésére
felhasznaljuk a hatasosabb mikoddés érdekében.

MARKETING ADATOK

Amibe beletartoznak a latogato preferenciai, hogy milyen marketingtartalmat fogad
télink szivesen. Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy
termékeinkhez/szolgaltatasainkhoz kapcsolddé reklamot kildjink, ami felé a
felhasznald érdekl6dést fejezett ki.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznalo egyértelmi érdeklédése a
tevékenységunk felé, ami lehetbvé teszi szamunkra, hogy a biztonsagi elvarasoknak
megfelel6en feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az Gizlet ndvelésére felhasznaljuk a
hatdsosabb mikodés érdekében.

A tevékenységunk soran NEM gydjtunk érzékeny adatokat.



4, Hogyan gydjtiink adatokat?

Személyes adatokat gydjthetink olyan moédon, hogy a felhasznalo direkten biztositja
a szamunkra (példaul Grlap kitoltésével, vagy egy uzenet kuldésével). Tovabba
bizonyos adatokat automatikusan kerulnek gydjtésre az oldal hasznalata soran,
példaul u.n. “cookie”-kkal és hasonl6 technologiakkal. Ezek csak a felhasznald
hozzajarulasanak megadasa utan Iépnek mikodésbe.

Bizonyos adatokat kulsé partnerektél fogadunk, mint példaul analitikai szolgaltatdktol,
mint a Google (EU-n kivili partner), hirdetési hal6zatoktol.

5, Az adatvédelemmel kapcsolatos gyakorlati lepéseink

Az adatkezel6 szamara rendkivul fontos a felhasznalok adatainak védelme, és a
hatalyos szabalyozasnak valé megfelelés.

A ,https://deresapartmanhaz.com/” oldalon kiemelt fontossaguként kezeljuk az
adatvédelmet, és jelentds erdfeszitéseket tettink az oldal altal gydjtott informaciok
biztonsagos gyujtésére.

Az Urlapokon megadott és oldalon keletkez6 adatok védelme érdekében SSL
mindsitést alkalmazunk a teljes weboldalon.

Id6nként az Uzleti tevékenységunk érdekében szikségszeri szolgaltaté partnereink
szamara adatokat biztositani (példaul tarhelyszolgaltatd, hirlevélkuldd szoftver). llyen
esetben mindig ugy valasztunk, hogy a GDPR rendelet elvarasainak megfeleljenek.

6, Megjegyzes a személyes adatokra vonatkozoan

Idénként szUkségszerl bizonyos személyes adatokat megosztani bizonyos
partnereinkkel a normal Uzletmenet fenntartasa érdekében:
* IT szolgaltatok, és a szamitastechnikai rendszereken hibaelharitast és
karbantartast végz6 szolgaltatdk
» -Szakértéi partnerek, mint tgyvédek, kdnyvel6k
» Kormanyzati szervek, amik a tevékenyseégunkrél kérnek beszamolast -
Nemzetkdzi adattranszferek
* A felhasznalok adatait idénként az Uzletmenet fenntartasa érdekében
szukségszerli megosztanunk az Europai Gazdasagi Térségen (EGT) kivl
szolgaltaté partnerekkel. Az EGT-n kivili orszagok sok esetben nem
biztositanak azonos szintl védelmet az adatoknak, ezért az eurdpai torvények
tiltjak az adatok kivitelét, a megfelel6 feltételek teljesulésének hianyaban.
Barmikor, amikor a személyes adatok az EGT-n kivulre kertulnek megtesszuk
a 4. pontban targyalt |épéseken felll az alabbiakat az adatok biztonsagos
kezelésének érdekében:
o Csak olyan orszagokba tovabbitjuk az adatokat, amiket az Eurépai



Bizottsag adatbiztonsag szempontjabdl megfelelének tart.
o Csak olyan USA bazisu szolgaltatasokat hasznalunk, amik része az
EU-US Privacy Shield elnevezési adatbiztonsagi kezdeményezésnek.

* Ha a fentiek nem teljesuilnek, a kifejezett hozzajarulasat kérjuk a
felhasznaldknak az adattranszfer megtételére. A hozzajarulas barmikor
visszavonhato.

» Kuls6 oldalakra vezet6 linkek

» Ez az oldal id6nként tartalmaz kulsé oldalakra vezetd linkeket, vagy az oldalba
beagyazva talalhatdak kodrészletek, amik kulsé szolgaltatasok mikodését
biztositjak.

* Ezeknek a linkeknek a kattintasa, vagy a beagyazott megoldasok hasznalata
lehetdvé teheti kulsd partnereknek, hogy adatokat gydjtsenek a
felhasznaldkrél. Bar mindent megtesziink a partnerek megfelel6 atvizsgalasa
érdekében, de nincs iranyitasunk az é adatvédelmi elveik felett, €s nem
vagyunk felelések az 6 adatkezelési elveikért.

8, Adatkezelés id6tartama

A felhasznalok adatait mindig csak addig taroljuk, amig
jogi’kdnyvelési/adatszolgaltatasi kotelezettségeink azt kotelezdvé teszik, illetve a
szolgaltatas mikodtetéséhez szukséges.

Amikor a tarolas idétartamardl dontlnk, figyelembe vesszuk az adatok mennyiségeét,
jellegét és érzékenységet, és a kiszivargasanak potencialis hatasat adatvédelmi
incidens esetén.

Addzasi okokbol szikséges megdriznink a vasarlok szamlazasi és vasarlasi adatait
legalabb 8 évig, hogy jogi kotelezettségeinknek eleget tegylnk.

Bizonyos korllmények kozott anonimizalt formaban felhasznalhatjuk az adatokat
statisztikai célokra, ami esetben tajekoztatas nélkul taroljuk korlatlan ideig az
adatokat.

9, A latogato jogai

Az Eurdpai Unio allampolgaraként a General Data Protection Regulation (GDPR)
elnevezésu torvény a kovetkez6 jogokat biztositja az oldal felhasznaldinak: a,
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az oldal felhasznalbinak jogaban all kérnie egy masolatot az adatkezel6 altal tarolt
személyes adatokrol. A kérés altalanos esetben ingyenesen teljesitésre kerul, a
kérvényezés utan 14 napon belll.

Ismételt, visszaélésszer, indok nélklli adatkérvényezés esetén az adatkezel6 egy



meérseékelt 0sszeget szamithat fel az adatok biztositasara, és tovabbi idére lehet
szUkség az adatok biztositasahoz.

Tovabba az adatkezeld kéri a személyazonossag bizonyitasat az adatok kiadasa
el6tt, megel6zend6 a visszaélésszerl hasznalatot. A személyes adatok kikéréséhez
kérjuk kuldjon lzentet a pauer.apartman@gmail.com e-mail cimre. b, Személyes
adatok modositasa

Amennyiben a személyes adatok modosultak, vagy tévesen lettek megadva, a
felhasznaldknak joga van az adatok modositasat kérni. A személyes adatok
modositasahoz kérjuk keressen fel minket a pauer.apartman@gmail.com e-mail
cimen.

c. Személyes adatok torlésének kérése

A felhasznaloknak joga van az 6sszes személyes adatuk torlését kérni. A kérést
ingyenesen teljesitjuk a kérést kdvetd 14 napon belll.

Az adatkezeld kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok torlése
el6tt, megel6zend6 a visszaélésszerl hasznalatot. A személyes adatok torléséhez
kérjuk kuldjon Uzentet a pauer.apartman@gmail.com cimre.

d. A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasanak kérése

A felhasznal6knak joga van kérésben korlatozni az adataik rendelkezésére
bocsatasat harmadik felek (szolgaltaté partnerek) szamara. A kérés benyujtasa soran
megnevezhetdek a korlatozni kivant szolgaltato partnerek is.

Az adatkezeld kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok
atadasanak korlatozasa elétt, megel6zend6 a visszaélésszerl hasznalatot. A
személyes adatok atadasanak korlatozasahoz kerjuk kuldjon tzentet a
pauer.apartman@gmail.com e-mail cimre.

Magyarorszagon az adatvédelemmel foglalkozé hivatalos szerv a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH). A felhasznaldk az
adatvédelemmel kapcsolatos jogaikrol a NAIH honlapjan tajékozédhatnak bévebben.
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag, 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C., Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:

5,

Telefon: 06.1.391.1400,

Fax: 06.1.391.1410,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu




